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Watcha facilite la collaboration et le travail à distance des collectivités. 

 

L’application collaborative Watcha est la solution la plus adaptée pour les collectivités : 

1. C’est la plus simple du marché, la prise en main est immédiate et toutes les fonctionnalités 

sont intuitives, sans formation nécessaire. 

Dès que l’utiliser crée un groupe de chat, un espace de stockage et d’édition en ligne est défini, 

avec les droits d’accès pour tout le groupe. Plus besoin d’administrer séparément les espaces 

de conversation et les dossiers de partage. 

De la même manière, l’utilisateur peut initier une visioconférence avec tous les membres du 

groupe d’un simple clic depuis la fenêtre du chat. Il n’est plus nécessaire de partager un lien 

ou un code d’accès à l’avance, l’utilisateur peut donc lancer une conférence à la volée, pour 

résoudre un sujet urgent. 

Ainsi, l’application Watcha trouve rapidement sa place au cœur de l’organisation du travail 

avec un réel engagement des utilisateurs et une plus grande agilité des équipes permettant 

ainsi de lutter contre le Shadow IT. 

 

2. Watcha est basée sur des logiciels open sources réputés : Jitsi pour les conférences, Matrix 

pour la messagerie instantanée, Nextcloud pour le stockage partagé et OnlyOffice pour 

l’édition collaborative. 

Ces logiciels sont éprouvés et sont supportés par une large communauté de développeurs. 

Leur code est ouvert et a été audité pour apporter les meilleures garanties de sécurité. 

 

3. Watcha s’adapte à l’environnement du client : SaaS ou On-Premise, SSO, Active Directory, 

intégration SIP (téléphonie). Les Directions Informatiques restent maitresses des données et 

des usages. 

 

4. Les équipes Watcha sont également des spécialistes de l’intégration de ces logiciels libres : 

orchestration des serveurs, suivi des performances et reporting avec les DSI permettent 

d’assurer la meilleure qualité de service, même en cas d’utilisation très intensive.  

 

5. Watcha permet de s’inscrire dans une démarche de souveraineté numérique, sujet clé depuis 

la prise de conscience de la dépendance des collectivités aux outils numériques étrangers 

(GAFAM, BATX…). 

 

Pour toutes ces raisons, l’agglomération de Valence a fait le choix de Watcha pour déployer leur 

solution de visioconférence pour 2000 utilisateurs, 200 connexions simultanées, synchronisée avec 

l’active directory et proposant un suivi régulier des usages. La Ville de Challans a elle choisi Watcha 

pour l’intégration des 4 fonctionnalités clés au sein d’une même plateforme. 


